POLITICA DE PRIVACIDAD TADAHEALTH

TadaHealth es una aplicacion mévil orientada a mejorar el monitoreo de la salud y la comunicacidn
entre pacientes y profesionales médicos. Esta Politica de Privacidad describe de forma clara y
accesible cémo tratamos su informacién personal y médica para brindarle un servicio seguro y
confiable.

I. Introduccién
En TadaHealth, respetamos su privacidad y nos comprometemos a proteger sus datos
personales. Esta Politica de Privacidad explica como recopilamos, utilizamos y protegemos su
informacioén.
Il. Informacion que Recopilamos
2.1.Informacién Personal
e Nombre completo
e Fecha de nacimiento
e Numero de documento de identidad
e Direccién de correo electrénico
e Numero de teléfono
e Direccion fisica
2.2.Informaciéon Médica
e Historial médico
e Sintomas y diagndsticos
e Medicamentos y tratamientos
e Signos vitales
e Resultados de examenes

Toda la informacion adicional que recopilemos sobre nuestros usuarios podra combinarse con
la informacién personal con el fin de personalizar la experiencia dentro de la aplicacion, adaptar
nuestras comunicaciones a sus necesidades de salud y desarrollar nuevos servicios o funciones
gue puedan ser de su interés.

Cualquier informacién personal obtenida por TadaHealth mediante los medios descritos en esta
politica serd tratada de conformidad con las leyes de proteccién de datos aplicables y con los
principios establecidos en esta Politica de Privacidad.

I1l. Cémo utilizamos su Informacion
Utilizamos su informacién para:
e Facilitar consultas médicas y citas
e Mantener su historial médico
e Enviar recordatorios y notificaciones
e Mejorar nuestros servicios
e  Cumplir con obligaciones legales
e Comunicarnos con usted sobre el servicio
IV. Compartir Informacion

No vendemos ni alquilamos su informacion personal. Podemos compartir informacion en los
siguientes casos:



Con profesionales médicos autorizados para su atencion
Con su consentimiento explicito

Cuando sea requerido por ley

Para proteger la seguridad de usuarios

V. Seguridad de Datos

Implementamos medidas de seguridad técnicas y organizativas para proteger su informacion:

Cifrado de datos en transito y en reposo
Autenticacion de dos factores

Acceso restringido a datos sensibles
Auditorias regulares de seguridad
Capacitacién del personal en privacidad

VI. Transferencias internacionales
Sus datos pueden ser procesados en servidores ubicados fuera de Peru. Garantizamos que estas

transferencias cumplan con las leyes de proteccion de datos aplicables.
VIl. Menores de Edad
TadaHealth no estd dirigido a menores de 18 afios. Los menores pueden usar el servicio bajo

supervisién y consentimiento de sus padres o tutores.
VIIl. Cambios a esta Politica
Podemos actualizar esta politica peridodicamente. Le notificaremos sobre cambios

significativos a través de la aplicacién o por correo electrénico.
IX. Contacto
Si tiene preguntas o comentarios sobre estos Términos, puede contactarnos a:

Correo electrénico: tadashideveloper@gmail.com
Ubicacidn: Trujillo, Peru
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